- Mehr als 15 Jahre Erfahrung und

exXpenseBrain Erfolg im Business Travel Prozess.

EXPERTISE IN EXPENSE MANAGEMENT

Projekte
erfolgreich leiten

Moderne Travel Management Software ist der Schlissel zum Erfolg im
Geschaftsreisemanagement.

Wir unterstutzen Sie bei der Auswahl des am besten zu lhren Anforderungen
passenden Systems. Wir begleiten Sie als Projektleitung oder fachliche Berater bei
der Einfuhrung. Und wir helfen Ihnen bei Tests, Training und Go-Live. So bekommen
Sie eine effiziente Implementierung fur einen komplexen Geschaftsreiseprozess.

Sie konnen sich darauf verlassen, dass wir gegenuber Anbietern neutral und
unabhangig sind. Wir akzeptieren keine Provisionen von Herstellern, sondern
beraten professionell mit Fachwissen.

Lassen Sie uns gemeinsam lhr Projekt zum Erfolg bringen.
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- Mehr als 15 Jahre Erfahrung und
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EXPERTISE IN EXPENSE MANAGEMENT

1. Kick-Off

Hier werden alle Anforderungen festgelegt und gemeinsam ein Zeitplan erstellt,

Auflerdem definieren wir die Projektteams sowie deren Projektmanager auf beiden Seiten, um eine
reibungslose Kommunikation zu ermaoglichen.

2. Projektplan

Im Projektplan werden die Aufgaben und Arbeitsschritte definiert, Zeitschienen festgelegt und
Verantwortlichkeiten beschrieben. Der Projektplan wird natiirlich mit Ihnen gemeinsam erstellt.

3. Projektphase

Zentrale Themen sind hier Kommunikation sowie Uberwachung und Einhaltung von Terminen, aber auch
Friherkennung von Risiken und Stakeholder Management. Schrittweise entstehen so die
Voraussetzungen fir eine effiziente Implementierung.

Zusammen mit allen beteiligten Fachabteilungen arbeiten wir an fachlichen Themen und helfen Ihnen, das
Projekt zu steuern. Parallel zum Projekt entwickeln wir MaBnahmen zur Unterstiitzung des Change
Managements, Schulungskonzepte fiir Administratoren und Reisende oder Betriebs- und
Supportkonzepte.

Wahrend unseres gemeinsamen Projektes finden regelmaBiige Statusberichte, Review Meetings und
Quality Gates statt, um den Fortschritt zu dokumentieren.

4. Go-Live

Vor dem eigentlichen Go-Live des Systems, werden wir gemeinsam das System abnehmen und den letzten
Feinschliff veranlassen. Den Go Live selbst begleiten wir mit lhnen, um alle Anwender reibungslos
aktivieren zu konnen.

5. Hypercare
Wir wissen: Nach der Implementierung erwarten Sie einen reibungslosen Ubergang in das Tagesgeschaft
sowie ein mafigeschneidertes Setup, welches sich nahtlos in die Unternehmensumgebung anpasst.

Auch nach dem Go-Live stehen wir lhnen natiirlich gerne noch weiter beratend zur Verfiigung, um die
Anwender hervorragend zu unterstiitzen und das Projekt professionell abschlieBen zu konnen.
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